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NOTICE TELESERVICES :

S’abonner au téléservice « Vos démarches fiscales en ligne »
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Objet e la notice

Cette notice vous explique comment vous abonner au téléservice « Vos démarches fiscales en ligne » via la
saisie des secrets ou, si vous étes primo-déclarant, la demande de création de dossier fiscal.

Ce téléservice vous permet notamment de consulter vos différents documents fiscaux et de faire des
déclarations fiscales.

A qui s’adresse cette notice ?

Cette notice s’adresse a toutes les personnes physiques souhaitant s’inscrire pour leur propre compte ou
pour le compte d'une personne morale.

Pré-requis

Il faut que vous disposiez d'un compte personnel sur « http://connect.gouv.nc » (voir la notice « 1 -
Créer mon compte personnel » pour plus d’informations).

Si vous avez déja déclaré des revenus en Nouvelle-Calédonie vous devez posséder votre dernier avis
d’imposition a I'imp6t sur le revenu.

Si vous étes primo déclarant, munissez-vous d’un scan d’une piece d’identité.
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Vous avez déja déclaré des revenus en Nouvelle-Calédonie

1. Se connecter sur http://www.impots.nc

» Cliquez sur « S’identifier avec NC Connect » (notice 1 — Créer mon compte personnel)

@ Se connecler v

» - ( -
_ 1. : DSF VO-{ bEMﬂ Accédez A lous Jes services en vous
e [ e € - e | connectant aves un seul identifiant 1 mot
='": Direction des Services FSCALESC H & i
4" ¥ Fiscaux — P
@ s'identifer avec
@ Accuei — NC Connect
En savoir pius sur NC Connect
Arces dla Vos démarches fiscales en ligne, c'est :
A réglementation fiscale
© Facile © Rapide & 8ar © Pratique
o Questions fréquentes
s Un point d'enlré&_ unique Plus besain de se déplacer, Un environnement Vios principales démarches
[E’ Notices pour acceder a vos vous faites vos demarches entierement sécurise peuvent s'effectuer en
m— démarches personnelies et depuis chez vous. 8 'heure ufilisant fes demigres quelgues clics.
Vidé ficati aux demarches de vos que Vous voulez, technologies.
2 Vidéos explicatives vl i

> Saisir maintenant ’adresse email ainsi que le mot de passe puis cliquer sur le bouton « Se Connecter » :

NCConnect

Se connecter Créer un compte NC Connect

Vous avez éla redirigés icl pour vous connecler avec Accédez aux services publics en ligne da Nouvella-
NG Conmnect Calédonle avec un saul nom d'utiisateur at mol oa
passa. NC Connect esl congu pour protéger volra
= Votre email vie privéa al volre sécurté.

ﬂ Votre mot da passa g Créer un comple

Mol de passe oublié ? Se connacter
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» La page suivante est affichée :

Déconnexion

VOS DEMAapteES
FISCALES EN licyE

Création de l'espace privé

Etape 1/2 Etape 2/2

Saisie de l'identifiant et du numéro de foyer

Vous &tes sur le point de créer votre espace « Démarches personnelles » afin de pouvoir réaliser vos démarches fiscales en
ligne.

Les identifiants demandés ici sont vos identifiants personnels. pour savoir od les trouver, cliguez sur les boutons « 1 s

Sivous n'avez jamais déclaré dimpdt en Nouvelle-Calédanie, cliquez ici pour demander [a création de votre dossier fiscal

Identifiant fiscal * /]
cle* | ®
Numéro de foyer * L/}

* Champs obligatoires

Etape suivante /

Note :
Si vous n’avez pas ces informations, vous pouvez vous déconnecter et vous reconnecter plus tard sur

http://www.impots.nc pour continuer la création de I’espace privé.
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2. Saisir l'identifiant fiscal, la clé et le numéro de foyer fiscal

» Saisir votre identifiant fiscal composé de 7 chiffres

Vous pouvez trouver votre n° d’identifiant sur votre avis d’imposition de I'année précédente. Votre
identifiant est personnel. Si deux n° d’identifiants sont présents sur 'avis d’'imposition, le premier n°,
libellé « Identifiant », concerne le membre principal du foyer et le n° libellé « Identifiant conjoint »
concerne le conjoint. Le nom du membre principal apparait en 1 dans le cadre adresse de l'avis
d’imposition.

» Saisir votre clé sur 2 chiffres.

Comme pour l'identifiant, vous retrouvez la clé sur l'avis d’imposition de I'année précédente. La clé
correspondante a votre identifiant est portée en face du n° identifiant sur I'avis d’imposition.

» Saisir le numéro de foyer qui est composé de 3 lettres et 7 chiffres.

Note :
Ces secrets sont mentionnés sur les déclarations, les avis d’acompte et les avis d’imposition sur le revenu.

REPUBLIQUE FRANCAISE NOUVELLE-CAI FDONIE

%ﬁé Eﬁﬁﬁomswm Impot sur le revenu 2011 AP Finances pustiques
Avis d'imposition

Role Genéral
Réle : E;JL-'R-RG-N"-"‘ Expéditewr ; Paierie de la Nouvelle-Calédonie
: 17 bis rue Georges Clémenceau - BP N3 - 98851 Mouméa Cedex
|||len|iﬁmt : oooo0o0| [cCLE:o0 | 2 e AT
COnjoint :___Doo0ooo CLE: 00
| Volre N° de foyerfiscal  :  AAA0000000 | M ou Mme DUPONT Jean
APPT 356 E
RESIDENCE LES AUSTRALES
Vious étes résident fiscal. T4 RUE PAUL LEYRAUD
J e déclare sur Fhonneur gue le présent avi's, etablf a partir de na ~ 98800 HOUMEA
deckaration, tient cormple de lous mes revenus imposables et de HOUVEL LE-CALEDOHIE
ma situation de famille pour Fannee 2015, Cet avis bent feu et -
place d atlestalion de reésidence Fscale en Nouvelle-C alédonie.

» Apres avoir saisi correctement les trois valeurs, cliquer sur le bouton « Etape suivante »
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3. Saisir le numéro de télé-déclarant

1}*

.'I é

ATétape 1/2, apres avoir cliqué sur « Etape suivante », la page suivante est affichée :

Deconnexion

> DsF YOS Démagciec
Direction des Services J"‘I§C'4£E§ £7) LIGNE

Fiscaux

‘ﬁ" Accuell

Création de l'espace privé

Etape 112 Etape 212

Demande du numeéro de télé-declarant

Jesaisi mon numeéro de télé-déclarant ci-dessous afin de créer mon espace personnel,

Numéro de télé-déclarant

Si vous ne possedez pas de numeéro de télé-déclarant, veuiller cliquer sur le lien suivant afin de le recevoir par courrier |
nurnéro telé-declarant).

1 Je reconnais avoir pris connaissance des conditions genérales dutilisation et les accepte sans restriction.

* Champs obligatoires

Saisir votre numéro de télé-déclarant composé de 13 chiffres

Votre numéro de télé-déclarant vous a été envoyé par courrier postal « Courrier d’adhésion aux services en
ligne » :

REPUBLIQUE FRANCAISE NOUVELLE-CALEDONIE
= _ Courrier d'adhésion
Z="@:: Direction des Services : ;
%% 5 Fiscaux aux services en ligne

DIRECTION DES SERVICES FISCAUX

13, rue de la Somme - BP D2 L g
08848 NOUMEA CEDEX 28800 NOUMEA

MNOUVELLE-CALEDONIE

Identifiant fiscal : 0000000
Clé: 00

SFPal-ss3

Nouméa, le 23 janvier 2014

Madame, Monsieur,

Le gouvernement de la Mouvelle-Calédonie a le plaisir de vous informer gu'un service intemet vous
permet d'effectuer vos démarches fiscales en ligne.

Vous trouverez ci-dessous le numéro de télé-déclarant qui vous permettra d'adhérer,

Numéro de télé-déclarant

‘ 0000000000000
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» Lire les conditions générales d’utilisation
» Cocher la case pour les accepter

» Cliquer sur le bouton « Créer mon espace privé »

Il vous est demandé de vous reconnecter pour finaliser la création du compte. Une fois reconnecté, vous
étes abonné au téléservice « Vos démarches fiscales en ligne » et vous avez maintenant acceés a votre espace
« Démarches personnelles » ainsi qu’a 'espace « Démarches pour un tiers ».

Bienvenue sur votre espace fiscal personnel

A partir de cet espace sécurisé, vous avez |a possibilité d'effectuer des démarches fiscales en ligne.
“ous pouvez effectuer des démarches fiscales pour votre compte personnel mais également pour le compte d'un tiers.

i "
® . agr» _ .
® Démarches personnelles '-“' Démarches pour un tiers
Acceder aux démarches fizcales disponibles Acceder aux démarches d'une entreprise au
pour wotre compte personnel. d'un tiers qui vous a autorisé a le faire.

® Effectuer vos démarches
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4. Sivous n'avez pas votre numéro de télé-déclarant

Si vous n’avez pas recu votre numéro de télé-déclarant par courrier ou bien si vous I’avez perdu :
» Cliquez sur le lien « numéro télé-déclarant » a I’étape 2/2 pour le recevoir par courrier postal
» Vérifier que I'adresse affichée est correcte

Note :

Si adresse affichée n’est pas correcte, veuillez contacter la direction des services fiscaux via la rubrique
« Nous contacter » affichée sur la page d’accueil de http://www.impots.nc

» Attendre minimum 3 a 4 jours ouvrés pour recevoir le courrier

-~ % . \ Décanhexian

Direction des Services f‘ffC/f’[&g&U LiIGNE

 Fiscaux

‘ﬁ' Accuell

Création de I'espace privé

Etape 1i2 Etape 212

Demande du numéro de télé-déclarant
Je saisi mon numéro de télé-déclarant ci-dessous afin de créer mon espace personnel.
Muméro de télé-déclarant *

Slvous ne nossedes nac de numero de télé-déclarant, veuillez cliquer sur le lien suivant afin de le recevoir par courrier |
rumérn télé-declarant).

1 Je reconnais avoir pris connaissance des conditions gengrales dutilisation et les accepte sans restriction.

* Chammps obligatoires

Notes :

- Si vous avez recu plusieurs courriers « Courrier d’adhésion aux services en ligne » » avec le numéro de
télé-déclarant, seul le dernier courrier est valide.
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Vous n’avez jamais déclaré de revenus en Nouvelle-Calédonie

1. Se connecter sur http://www.impots.nc

» Cliquez sur « S’identifier avec NC Connect » (notice 1 — Créer mon compte personnel)

@ Se connecler v

» - ( -
_ 1. : DSF VO-{ bEMﬂ Accédez A lous Jes services en vous
e [ e € - e | connectant aves un seul identifiant 1 mot
='": Direction des Services FSCALESC H & i
4" ¥ Fiscaux — P
@ s'identifer avec
@ Accuei — NC Connect
En savoir pius sur NC Connect
Arces dla Vos démarches fiscales en ligne, c'est :
A réglementation fiscale
© Facile © Rapide & 8ar © Pratique
o Questions fréquentes
s Un point d'enlré&_ unique Plus besain de se déplacer, Un environnement Vios principales démarches
[E’ Notices pour acceder a vos vous faites vos demarches entierement sécurise peuvent s'effectuer en
m— démarches personnelies et depuis chez vous. 8 'heure ufilisant fes demigres quelgues clics.
Vidé ficati aux demarches de vos que Vous voulez, technologies.
2 Vidéos explicatives vl i

> Saisir maintenant ’adresse email ainsi que le mot de passe puis cliquer sur le bouton « Se Connecter » :

NCConnect

Se connecter Créer un compte NC Connect

Vous avez éla redirigés icl pour vous connecler avec Accédez aux services publics en ligne da Nouvella-
NG Conmnect Calédonle avec un saul nom d'utiisateur at mol oa
passa. NC Connect esl congu pour protéger volra
= Votre email vie privéa al volre sécurté.

ﬂ Votre mot da passa g Créer un comple

Mol de passe oublié ? Se connacter

» Cliquer sur le bouton « Se connecter ». La page suivante est affichée :
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Création de I'espace privé
[ Etape 212 )

Saisie de l'identifiant et du numéro de foyer

Vous étes surle point de créer votre espace = Démarches personnelles = afin de pouvoir réaliser vos démarches fiscales
en ligne.

Les identifiants demandés ici sontvos identifiants personnels. pour savoir o les trouver, cliguez sur les boutons «i .

Sivous navez jamais déclaré dimpdt en Mouvelle-Calédonie, cliquez ici pour demander |a création de votre dossier fiscal

Identifiant fiscal * ;]
clé™ 6
Muméro de foyer ™ ;]

* Champs obligatoires

» Cliquer sur le lien en bleu « cliquez ici pour demander la création de votre dossier fiscal ».

La page ci-dessous est affichée.
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2. Compléter l'étape « Vos informations personnelles »

» Sivous avez un numéro CAFAT, saisissez le dans le champ « Numéro CAFAT », puis cliquez sur le
bouton « Vérifier ». Les champs obligatoires seront alors remplis automatiquement avec vos
informations.

A\ 4

Sinon, complétez au moins les informations obligatoires signalées par un astérisque rouge.

» Ajoutez votre piece d’identité en cliquant sur « Joindre un fichier ». Votre document doit étre
impérativement au format PDF et faire moins de 10 Mo.

Demander la création d’un dossier fiscal
[ Etape 273 ) [Etape 33 )

Vos informations personnelles

Pour gagner du temps, veuillez saisir votre numéro CAFAT puis cliguer sur « Vérifier » afin de pré-remplir le formulaire
Sivous n'avez pas de numeéro CAFAT, il vous faudra remplir chaque champ de ce formulaire

Numéro CAFAT Verifier
Sexe Homme @) Femme

Hom de naissance ™
HNom marital
Prénoms ™

Date de naissance ™ Au format JHMIMAAAA
Lieu de naissance ™
Téléphone personnel
Téléphone mobile

Adresse email |.

Date d'arrivée sur le territoire Si vous étes amivés aprés le

01 janvier 2014
Pidce d'identité (CNI ou passeport) ™ B Joindre un fichier

Taille maximale: 10

* Champs obligatoires

» Cliquez ensuite sur « Etape suivante ».

V.Oct2019 Page 11 sur 15



Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie

s DSF

--‘51 £ Direction des Services

—

i Fiscaux

3. Compléter l'étape « Votre situation familiale »

La page ci-dessous est alors affichée :
Demander la création d’un dossier fiscal

[ Etape 173 ) [ Etape 353 )

Votre situation familiale

Situation familiale @ c:pipoicice 0w union lisre)
0 naride)
8] Facsele)
) Divorci(e)
© separie)
'E::' Weuf ou Veuve

» Sélectionnez votre situation familiale.
Le formulaire change en fonction de la situation choisie.
Complétez alors les informations demandées en suivant les indications et les messages d’information.

» Cliquez ensuite sur « Etape suivante ». La page ci-dessous est affichée.
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4. Compléter l'étape « Vos adresses » et demander la création de votre dossier fiscal

» Complétez la partie « Vos adresses » en suivant les différentes indications.

Demander la création d’un dossier fiscal

Een ) ez ) ECCCE

Vos adresses

Viotre adresse personnelie

Votre adresse personnelle fait réference 3 I'adresse a lagquelle vous résidez.

Pays ™ NOUVELLE-CALEDONIE _
Point remise ”ﬁpﬂﬁgmméw
A = iagﬁm; Bt;mmuble,
N° et libellé de voie © i Rug, Avenue, ete.
Code postal et localité ™ -

* Champs obligatoires

Votre adresse de cormmespondance

Est-ce que vous souhaitez recevoir e courrier & l'adresse personnelie ? @ Oui .j] Hon

Cadre réserveé 3 la correspondance

Saisissez ici toute information complémentaire ou précision gue vous souhaitez porter 3 1a connaissance de la
direction des senvices fiscaux.

Saisir un message

Etape précedente Demander la création de mon dossier fiscal

Note :

Si vous avez une BP ou que vous souhaitez recevoir vos correspondances a une adresse différente de votre
adresse personnelle, il faut renseigner une adresse de correspondance.

» Cliquer enfin sur « Demander la création de mon dossier fiscal ».

» Le message suivant est alors affiché :
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Demander la création d’un dossier fiscal

@ Votre demande de création de dossier fiscal a bien &té enregistrée.
Un email vous sera envoyé quand vous pourrez faire des démarches fizcales en ligne pour ce dossier,

» Deés que nos services auront traité votre demande, un email vous sera envoyé a votre adresse email
utilisée pour la création de votre compte.

DSF YOS DEjap

; : o CHEC
Direction des Services FSCar & f
Fiscaux N CESEN tigue

Madame, Monsieur,

Votre dossier fiscal a été créé. Vous pouvez dés maintenant effectuer des démarches fiscales en
ligne en allant sur https-/Awww impots nc/, puis en saisissant votre email et votre mot de passe
Pour plus d'explications sur les senices mis a votre disposition, nous vous invitons a consulter |a
rubrigue Motice.

Vous pouvez accéder 4 votre dozsier en ligne en cliguant sur le lien suivant :

https -/ impots no/sel/private/mail/dossier/ |

Cordialement,
La direction des senices fiscaux

Ce message st géneré automatiguement, il n'est pas possible d'y répondre
Une guestion sur lutilisation des senvices fiscaux en ligne 7 www impots nc
Une guestion fiscale 7 www.dsf gouv.nc

» Cliquez alors sur le lien contentu dans ’email. Vous étes redirigé vers la page d’accueil d’acces aux
téléservices.

» Identifiez vous avec I'email et le mot de passe que vous avez défini lors de la création de votre compte.
Vous étes désormais connecté a votre espace fiscal personnel.

Les autres notices

Il existe plusieurs notices pour vous guider comme par exemple :
- Créer mon compte personnel

- S'abonner au téléservice « Vos démarches fiscales en ligne »

- Activer les démarches fiscales en ligne pour votre société

- Gérer mon compte personnel
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- Effectuer une démarche fiscale en ligne pour un tiers
- Déléguer des services

Toutes ces notices sont disponibles sur la page d’accueil de http://www.impots.nc dans la rubrique
« Notices » (menu bleu a gauche).
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